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Polres Tasikmalaya terus berkomitmen memberikan pelayanan terbaik kepada
masyarakat dengan mengedepankan prinsip pelayanan yang ramah, cepat,
mudah, profesional serta bebas dari praktik korupsi dan pungutan liar.

Komitmen tersebut diwujudkan melalui optimalisasi pelayanan di setiap fungsi
dan satuan kerja yang bersentuhan langsung dengan masyarakat, di antaranya
pelayanan Sentra Pelayanan Kepolisian Terpadu (SPKT), pelayanan penyidikan



reserse, pelayanan Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK), serta
pelayanan SIM, STNK dan BPKB.

Dalam pelaksanaannya, personel Polres Tasikmalaya senantiasa memberikan
pelayanan secara humanis dan responsif guna menciptakan rasa aman dan
nyaman bagi masyarakat yang membutuhkan pelayanan Kepolisian. Selain itu,
pengawasan dan evaluasi terus dilakukan untuk memastikan seluruh pelayanan
berjalan sesuai prosedur serta menjunjung tinggi transparansi dan akuntabilitas.

Kapolres Tasikmalaya menegaskan bahwa seluruh anggota harus memberikan
pelayanan terbaik tanpa mempersulit masyarakat serta menghindari segala
bentuk pelanggaran maupun pungutan liar. Pelayanan yang baik merupakan
bentuk nyata pengabdian Polri kepada masyarakat dalam mewujudkan institusi
yang Presisi dan terpercaya.

Dengan adanya pelayanan publik yang optimal tersebut, diharapkan
kepercayaan masyarakat terhadap Polri semakin meningkat serta tercipta
pelayanan yang bersih, profesional dan berintegritas di lingkungan Polres
Tasikmalaya.


