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Sebagai bentuk komitmen dalam memberikan pelayanan terbaik kepada
masyarakat, Polres Tasikmalaya terus mengoptimalkan penerimaan dan tindak
lanjut laporan masyarakat melalui Layanan Polisi 110 secara ramah, cepat,
proaktif, mudah, dan humanis.
Layanan Polisi 110 hadir untuk memberikan kemudahan kepada masyarakat
dalam menyampaikan laporan, pengaduan, maupun informasi terkait situasi
kamtibmas yang membutuhkan kehadiran Polri secara cepat dan tepat.
Petugas yang menerima laporan melalui layanan tersebut senantiasa



mengedepankan sikap humanis dan profesional dalam memberikan pelayanan,
mulai dari penerimaan laporan, verifikasi informasi, hingga tindak lanjut terhadap
setiap aduan masyarakat.
Dengan terlaksananya pelayanan yang responsif dan mudah diakses tersebut,
diharapkan masyarakat semakin merasa aman dan nyaman serta semakin
percaya terhadap kehadiran Polri dalam memberikan perlindungan,
pengayoman, dan pelayanan kepada masyarakat.


